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OBJECTIFS

• Maîtriser le marquage réglementaire et 
normatif,   

• Être capable d’évacuer le personnel de 
l’entreprise 

• Être capable de gérer le(s) point(s) de 
rassemblement
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PROGRAMME

Le contexte réglementaire 
L’organisation des secours et les consignes en vigueur   
La définition de Guide et Serre-files 
L’organisation générale de l’évacuation 
Le point de rassemblement 
L’accueil des secours 
Réaliser la lecture des plans  
Repérer les moyens de sécurité 
Repérer les parcours d’évacuation du site avec le formateur  

     Simulation d’une évacuation avec les stagiaires 
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Pourquoi des formations incendie? 

Que dit la réglementation?
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La réglementation

Art L. 421-1 
L'employeur est tenu par la loi de prendre toutes les mesures nécessaires pour 

assurer la sécurité et protéger la santé physique et mentale de ses salariés. 
L'employeur ne doit pas seulement diminuer le risque, mais l'empêcher.

Art R4227-28 
L'employeur prend les mesures nécessaires pour que tout commencement 

d'incendie puisse être rapidement et efficacement combattu dans l'intérêt du 
sauvetage des travailleurs.

Art R4227-37 
Une consigne de sécurité incendie est établie et affichée de manière très 

apparente. 
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Art R4227-39
La consigne de sécurité incendie prévoit des essais du matériel et des 

formations spécifiques à l'évacuation des lieux de travail. Ces entraînements 
au cours desquels les travailleurs vont réagir face au signal d'alarme des 

mesures de sécurité est primordiale.

Art R4227-34 
Les établissements dans lesquels peuvent se trouver […] plus de cinquante 

personnes, ainsi que ceux, quelle que soit leur importance, où sont 
manipulées et mises en œuvre des matières inflammables […] sont équipés 

d'un système d'alarme sonore.

La réglementation
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1ère partie :  

L’organisation des secours et 
les consignes en vigueur
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0 + 18  
Ou 
18

L’organisation des secours
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2ème partie :  

Définitions
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Quand évacuer ?
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Le guide doit dès connaissance du déclenchement de l’alarme, par 
information de l’accueil ou par le signal visuel au dessus des portes : 

✓ Appeler et attendre les occupants et les canaliser pour quitter le 
secteur, 

✓ Montrer le chemin à parcourir, resserrer, surveiller et maintenir un débit 
fluide de la foule vers l’issue correspondante du secteur (derrière les 
portes coupe-feu), 

✓ Avancer avec ordre, calme et sans précipitation, 
✓ Ne changer d’itinéraire que sur ordre ou en cas d’impossibilité (issue 

bloquée, ...), le reflux étant potentiellement dangereux, 
✓ Empêcher la dispersion des occupants, sans avertissement. 

Rq: Le guide doit avoir des qualité de leadership, il faut s’imposer mais 
aussi rassurer les personnes .
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Quelles sont les missions des chargés d’évacuation ?

LE GUIDE-FILE
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Le serre-file doit : 

✓ Transmettre l’ordre d’évacuation dans son secteur signalé et effectuer la mise 
en mouvement des occupants, 

✓ Effectuer un ratissage complet du secteur (bureaux, réfectoire, vestiaires, 
toilettes, salle de réunion, ...) et réguler le débit de la foule, 

✓ S’assurer de la fermeture des fenêtres et bien refermer les portes, 
✓ Fermer la marche du groupe, éviter tous les mouvements erratiques et 

empêcher tout retour en arrière, 
✓ Faire l’appel avec le guide correspondant dès l’arrivée au point de 

rassemblement, 
✓ Rendre compte au responsable d’établissement ou au responsable sécurité, 
✓ Maintenir les occupants sur place jusqu’à l’ordre de dispersion. 

Rq: Le serre-file se doit d’être autoritaire, sûr de lui et ne pas hésiter à s’imposer 

 Dans tous les cas, ces 2 intervenants doivent impérativement connaître les plans 
d’évacuation AVANT d’en avoir besoin ! (organes de coupure, itinéraires, portes 

coupe-feu et moyens de secours)
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Quelles sont les missions des chargés d’évacuation ?
LE SERRE-FILE
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3ème partie :  

L’organisation générale de 
l’évacuation
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Comment se déroule une évacuation ?
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Que faire finalement ?
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Que faire si les locaux sont enfumés ?
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4ème partie :  

Exercice évacuation
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Si vous aviez des questions à l’avenir, n’oubliez 
pas que nous assurons un service après vente 

prefasincendie@orange.fr

Merci pour votre attention

mailto:prefasincendie@orange.fr

